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Tajékoztaté maganfinanszirozott formaban igénybe veheto gyogyaszati bérletekrol
Szeretettel koszontjiik Ont gyégyfiirddnkben! Bizunk benne, hogy a szolgaltatdsainkkal hozz4 tudunk
jarulni gyogyulasahoz, az egészsége fenntartasahoz!

Melyek a szakorvos altal felirt gydgyaszati bérlet igénybevételének feltételei és érvényességi
ideje?

. Amennyiben a kezel6orvos maganfinanszirozott gyogyaszati ellatasunk igénybevételéhez allit
ki Onnek kezel6lapot, azt a feliras datumatol szamitott 30 napon beliil van lehetdsége megvasarolni, és
a kezeléseket elkezdeni.

. A megkezdett bérlet érvényességi ideje: 90 nap
. A kezelések ellenértekét mindenkor az érvényben 1€vo dijszabas alapjan tudjuk érvényesiteni.
. A kezel6lap névre sz06l6, nem atruhazhato!

Amennyiben a gydgykura a paciens atmeneti megbetegedése miatt az érvényességi idon beliil nem
fejezhet6 be, a bérlet arat visszafizetni nem tudjuk, a fel nem hasznalt gyogyaszati kezelések egy
alkalommal meghosszabbithatok. A hosszabbitashoz a felird szakorvosnal sziikséges jelentkezni, a
megbetegedést igazold orvosi igazolds bemutatisdval. Az igazolads elfogaddsat kdvetden a bérletet a
felir6 orvos meghosszabbitja, amelyet az aznapi datummal és orvosi pecséttel hitelesit. A
meghosszabbitott kezeldlap a hosszabbitas datumatol szamitott tovabbi 3 honapig érvényes.

A bérlet megszakitasara, végleges felfiiggesztésére, a fel nem hasznalt alkalmak visszafizetésére csak
abban az esetben van lehetdség, amennyiben a paciens egészségi allapotiban beallt valtozds nem
atmeneti, a megbetegedés a javasolt gydgykezelések felvételét véglegesen ellenjavalltta teszi.

Barmely alkalommal a kezelésrol valod késés esetén a kezelési id6 a késés mértékével csokken, emiatt
kérjiik, hogy a kezelésre idoben, annak megkezdése elott 5 perccel érkezzen, a kezelésre alkalmas
ruhazatban!

Amennyiben egy kezelésrdl a paciens elkésik, ugy a kezelési id6 annyival csokken. Ha a késés mértéke
meghaladja a kezelés nett6 idejének 50 %-t, abban az esetben a kezelés teljesitettnek mindsiil

Mikor mindsiil a gyogyaszati bérlet megkezdettnek?

o A jegypénztarban torténd regisztraciot kovetden a bérlet vasarlasi napjatdl mindsiil a
gyogyaszati bérlet megkezdettnek.

e Aregisztraci6 soran sziikséges bemutatni a kezel6lapot, melyet a szakorvos allitott ki.

e Amennyiben kiilsd felird orvostdl érkezik a paciens, a kitoltdtt ambulans lapot kérjiik el,
melyhez a Tarsasag altal rendszeresitett kezel6lapot tiizziik.

e A paciens szamara minden esetben rovid betegtajékoztatd és adatvédelmi tajékoztatd kertil
atadasra, a benne foglaltak elfogadasat alairassal kérjiik igazolni.

Hogyan foglalhatja le, fizetheti ki kezeléseinket?

A kezelési idépontok lefoglaldsa a pénztarnal torténik.

Van lehet6ség kezel6t valasztani. Abban az esetben, ha foglalt a kivant kezeld, a jegypénztaros ajanl
kezeldt annak érdekében, hogy a kezelési alkalmak szolgaltatasra keriilhessenek.

A befoglalt id6pont a kezeldlap erre kialakitott felilletén rogzitésre keriil. Az el6foglalt kezeléseket a
foglalastél szamitott 60 percen beliil lehet kifizetni a pénztarban készpénzzel, bankkartyaval vagy SZEP
kartyaval.

SZEP kartyaval torténd fizetés esetén nincs lehetdség készpénzes visszafizetésre. Egészségpénztari
kartyat sajnos nem all modunkban elfogadni. Fizetéskor szamla keriil kiallitasra. Fizetéskor a paciens
egy proxy karorat kap a kezelések igénybevételéhez, melyet minden alkalommal magaval kell hoznia a
fiirdobe.

Hogyan médosithatja kezelési idépontjait?

A kezelések idépontjanak médositasara, legkésébb a szolgaltatas megkezdése eldtt 24 oraval, kizardlag
személyesen vagy irasban (e-mailben) van lehetéség.

Széchenyi Gyogyfiird6 és Uszoda esetén: kartonozo@budapestspas.hu

Lukacs Gyogytiirdo és Uszoda esetén: furdovezetes.lukacs@budapestspas.hu email cimen.
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A 24 o6ran beliil lemondott idépontot nem all modunkban athelyezni . A kezelé megbetegedése esetén,
az el6foglalt kezeléseket a fiirdo athelyezi egy masik kezelohoz.

Hogyan veheti igénybe a gydgyaszati bérlet alkalmait?

Belépteto rendszer igénybevétel

A regisztraciot, ¢és fizetést kovetden a jegypénztartdl valo tavozast kdvetden a paciensnek minden
esetben el0szor a beléptetd kapun kell athaladnia. Bent lehetdsége van 4t61t6zni, majd ezt kdvetden tudja
igénybe venni szolgaltatasainkat. A beléptetd rendszer csak napi egyszeri belépést engedélyez.

Proxy ora hasznalata

o A regisztraciot és fizetést kovetden a paciensnek atadott proxy oOra rogziti a be/kilépés
idépontjat.

e A proxy karora viselése a fiirdében kotelezo!

e A Széchenyi Gyogyfiirdében a proxy dra alkalmas az 61toz0szekrény nyitasara és zarasara. Az
iizemidd végén az Oltozdszekrények automatikusan kinyilnak, igy a szekrényben hagyott
értékekeért feleldsséget vallalni nem tudunk.

o A lefoglalt kezelések megkezdésekor a proxy karoraval érvényesiteni kell a kezelést az
oraleolvaso terminalokon a kezeld segitségével. Tdvozaskor a proxy karorat be kell dobni a
beléptetd kapu megfeleld nyilasaba, és azt a rendszer visszaadja. Kérjiik, ne hagyja orajat a
beléptet6 kapuban!

e Amennyiben a paciens az orat elvesziti, 6rapotlasi dijat kell fizetnie.

Benntoltheto idé

Napi 1 gyogykezelés esetén: 2 ora.

Napi 2 vagy tobb gyogykezelés esetén: 4 ora.

Kezeldlap hasznalata

A lefoglalt kezeléseket a kezeldlap bemutatasa nélkiil megkezdeni szigoraan tilos!

Altalanos kezelési tajékoztato

A kezelések kivitelezése a szakorvosi eldirdsok szerint, illetve a helyi szakmai protokollok szerint
torténik.

Gyogyvizes kezelés eldtt elofiirdd igénybevétele kotelezd. Az orvosi gydgymasszazs €s a viz alatti
vizsugarmasszazs nem teljes testmasszazs, csak az orvos altal megjelolt testtajakat érinti. Kérjiik, hogy
az orvosi gyogymasszazs kezelésre szarazra torolt testtel, szaraz ruhaban/fiirdéruhdban érkezzen. A
fiirdo altal biztositott lepeddt és az orvos altal felirt kezeldlapot sziveskedjék minden alkalommal
magava

1 hozni.

A kezelésekre torolkozot, papucsot és a kezeléshez megfeleld ruhazatot sziveskedjenek magukkal hozni.
A bérlet lejarta utan tovabbi bérlet vasarlasa ujabb szakorvosi vizsgéalathoz kotott.

A gybgyaszati kezelések idOtartamat az alabbi tablazat rogziti:

Gyogyaszati kezelés megnevezése Gyodgyaszati kezelés id6tartama
Fizikoterapia maximum 15 perc
Szénsavas fiirdd, viz alatti vizsugarmasszazs, sulyfiirdd 15 perc
Gyogymasszazs, iszappakolds 20 perc
,Egyéni gyogytorna, viz alatti csoportos gydgytorna 25 perc

Ora letéti dij

A szolgaltatasok dijan feliil a paciensnek els6 alkalommal letéti dijat kell fizetnie, készpénzben (mely a
kura lejartakor visszafizetésre keriil- a pénztaraknal igényelheto).

A letéti dij a kezeléssorozat teljes ideje alatt letétként marad a fiirdonél és csak a gydgykuara utolsd
kezelése utan igényelhetd vissza a jegypénztaraknal, amennyiben a proxyoéra leadasra kertil.

A kezelések megvasarlasaval vendégiink elfogadja a Fiirdd Hazirendjében foglaltakat, mely a Flird6ben
a pénztaraknal, illetve a Tarsasag. hivatalos honlapjan elolvashato (www.budapestgyogyfurdoi.hu).

Az egyes gybdgyaszati ellatasokra vonatkozo tovabbi bovebb tajékoztatd megtalalhato honlapunkon.
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