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MODOSITASOK JEGYZEKE
Verzio Modositas
szam Datuma Leirasa
A szabalyzatba 14 éven aluliakra vonatkoz6 korlatozasok beépitésre,
11. | 2022.04.20.|a furdéruha viselés szabalyai, valamint tovabbi részletszabalyok
feltlvizsgalatra kerlltek.
1.2. | 2022.05.23.| A Hazirend 17. pontja kiegészitésre kerilt.
A Hazirend |. fejezet 3., 11., 14., 18., 22, 23. és 25. pontjai, valamint
13. | 2023.06.01. a II!. fejezet 2..,_3., 5. es‘8. pontjai, a. VL. fejez’et 10. pon_tja_l, aYII. f'e;'ezetr
5. és 6. pontjai, valamint a VIII. fejezet 1. és 2. pontjai modositasra,
kiegészitésre kerultek.
A Hazirend kiegészitésre kerlllt a wellness masszazsokkal
1.4. | 2023.10.25. | kapcsolatos kontraindikaciokkal és egyeb rendelkezésekkel, valamint
régzitésre kerult a koedukéacié fogalma.
15. | 2024.03.19 A Hazirend kiegészitésre kerillt az 510/2023. (X1.20.) Korm. rendele
e 21 rendelkezéseire tekintettel, valamint a kitiltasrol szol6 tajékoztatassal.
A Hazirend aktualizalasra kerilt, illetve kiegészitésre, modositasra
kerilt az 1.3., 1.4., 1.11., .15, 1.16. és 1.20. pont, az 1.27. pont e), f) és
1.6. | 2024.12.06.| s) alpontjai, a I.5. pontban szereplé tablazat 6. sora, a 11.6. pont, a
IV.1., a IV.6. és a VII.3. pont, valamint a Hazirend kiegészitésre kerult
a VIII.7. és VIi1.8 pontokkal.
17 | 2025.03.31. A I:Iazwend Il.1. pontja modositasra, a 1V.10. pontja kiegészitésre
kerdlt.
18 | 2025.07.31. A ngwgrrd 1.15. ?ontjaban a 14 éven aluliakra vonatkozé korlatozasok
kiegészitésre kerultek.
1.9.
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HAZIREND

A Budapest Gyogyfirdéi és Hévizei Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) telephelyein miiksdé géz-,
kad-, termalfurdék, fedett uszodak és strandfirdék hasznalatahoz.

A Tarsasag szakmai felligyel6 szervei:

Kbzegészségugyi és Gyodgyaszati ligyekben:
Budapest Févaros Kormanyhivatal Népegészségiigyi Féosztalya
(cim: 1138 Budapest, Vaci ut 174.)

és

Budapest Fovaros Kormanyhivatala Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly:

» BFKH Il. Keriileti Hivatala Népegészségtigyi Osztély

(illetékesseég: |., 11, 111. ker.), cim: 1033 Budapest, Mozaik utca 5.
» BFKH V. Kerilleti Hivatala Népegészségligyi Osztaly

(lletekesség: IV., V., XIII. ker.), cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 13-15.
» BFKH XI. Kertileti Hivatala Népegészségligyi Osztély

(illetékesseg: XI., XII., XXII. ker.), cim: 1111 Budapest, Budafoki Ut 59.
» BFKH XIV. Keriileti Hivatala Népegészségtigyi Osztaly

(illetékesség: XIV., XV., XVI. ker.), cim: 1148 Budapest, Banki Donat park 12/F.
» BFKH XX. Kerilleti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

(letékesseg: XIX., XX., XXI., XXIII. kertlet), cim: 1211 Budapest, Szent Imre tér 3.

Gydgyaszati igyekben az Orszdgos Kérhazi Féigazgatésag (cim: 1125 Budapest, Dios arok
3.)
valamint a

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (cim: 1139 Budapest, Vaci Gt 73/A)

Vizgazdalkodasi kérdésekben az I. fokd viziigyi hatésag a Févarosi Katasztréfavédelmi
Igazgatésag (cim: 1081 Budapest, Dologhaz u. 1.)

és a

ll. foku viziigyi szerv a Beliigyminisztérium Orszagos Katasztréfavédelmi
Féigazgatésag (cim: 1149 Budapest, Mogyorédi Gt 43.)

Jelen Hazirend rendelkezései a Tarsasag altal Uzemeltetett furddk, strandfirdék
mindegyikében alkalmazanddk azzal, hogy jelen Hazirend mellékletei adott firdékben
specialis szabdlyokat hatarozhatnak meg, amelyek betartasa az adott fiirdében a Hazirend
rendelkezéseken tul kotelez6. A Hazirendben szereplé furdé- és welliness, valamint egyéb
szolgaltatasokra vonatkozd szabalyokat az egyes fiirdékben, strandfurddkben értelemszer(ien
akkor keli alkalmazni, ha az adott szolgaltatas rendelkezésre ali.
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l.
ALTALANOS FURDOHASZNALATI FELTETELEK

1. A belépési jog megvasarlasaval a Vendég a Hazirendben foglaltakat tudomasul
veszi és azokat a Tarsasag rendelkezéseivel, eléirasaival egyetemben elfogadja.
A Hazirend mindenkire vonatkozik, aki a flirdék ingatlananak teriiletére belép,
illetéleg ott tartézkodik. A Tarsasag a Hazirend betartasat tovabbi eszkbzokkel
és modon is elsegitheti, illetve tamogathatja.

2. A furdét és a szolgaltatasokat mindenki sajat felelésségére és veszélyére veheti
igénybe. A gyogyvizes medencékben ékszer, (okos)éra viselése nem ajanlott.

3. A furdd igénybevétele az arjegyzékben régzitett belépéarak, illetve a mindenkor
érvényes bérlettipusok mellett térténhet. A 15 és 50 alkalmas bérletek nem atjarhatoak,
azok a vasarlastdl szamitott 365 napig érvényesek. Egyebekben a bérletek
érvényességi idejét az adott bérlettipus megvasarlasa soran atadott bérletvasarlasi
tajékoztato tartalmazza. Az alkalmas bérletekkel egy alkalomra egy belépd valthatd. A
nyugdijas bérlet kizarélag hétkdznapokon vehetd igénybe, munkaszineti napokon
nem. ldékorlatos (pl. kétoras) szolgaltatasra iranyulé bérlet vagy belépbjegy a
megadott idétartamu tartézkodasra érvényes és felhasznalasa soran, a mindenkori
arlistaban szerepld letéti dij fizetends. Az id6korlat tullépése esetén a vasarlaskor
biztositott letét elvész, illetve a bérleten fennmaradé alkalmak kizarélag a letéti dij
befizetését kdvetden hasznalhatoak fel. Idékorlaton beluli felnasznalas esetén a letét -
a bérlet esetén az utolsé alkalom felhasznalasat kévetéen - visszajar. A letéti dij
kizardlag készpénzben fizethetd.

4. A Tarsasag a tervezett karbantartasbdl, valamint az esetleges muszaki
meghibasodasbol adodéd szolgaltataskiesésrdl a honlapjan elézetesen tajékoztatja
Vendégeit, erre tekintettel részleges vagy teljes szolgaltatas-szineteltetésbdl eredden
a Vendég a Tarsasaggal szemben igényt (kulondsen: belépdjegy visszatérités,
csékkentett art belépdjegy, kompenzaciod, egyéb kartérités) nem tamaszthat.

5. A kilénbozé szak- és mellékszolgaltatasokat igénybe venni csak az adott napra
érvényes belépbvel, a foglalt idépontban lehet. Kivétel az el6érevaltott jegy,
csomagszolgaltatds. Amennyiben adott napon a furdében egyidejlleg
benntartozkodok létszama eléri a befogadoképesség maximumat, a beengedésnel
els6bbséget élveznek azon Vendégek, akik érvényes bérlettel vagy elére megvasarolt
belépbjeggyel rendelkeznek.

6. Egyes furdok, illetve furdérészlegek latogatasa elére meghatarozott napszakokban
csak azonos nem(i vendégek szamara lehetséges (pl. néi nap). Ezen idészakokban a
furds, illetve furddrészleg latogatasara azon vendégek jogosultak, akik
személyazonosit6 igazolvanyaban feltiintetett neme egyezik az adott idészakra kijelolt
latégatokér nemével. Amennyiben az adott vendég a Tarsasag altal meghatarozott
napszakban a fiirdd, vagy firdérészleg latogatasara neménel fogva nem jogosult, ugy
az adott furdét a koedukalt latogatasra — azaz barmilyen nem( vendég egyideju
latogatasa szamara — kijeldlt idészakban jogosult latogatni, vagy a Tarsasag altal
izemeltetett masik, koedukaltan latogathaté furdé, illetve furdérészleg szolgaltatasait
veheti igénybe.
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7. A szolgaltatas ara a kiszolgalas dijat is magaban foglalja, ezért a furds dolgozéja a
jelen pontban meghatarozotton til semmiféle kilén juttatast nem fogadhat el. Az
egeszsegugyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény rendelkezéseinek megfeleléen a firdé
egészséglgyi dolgozéja, vagy egészségigyben dolgozdja az egészségugyi
szolgaltatas nyujtasa soran a jogszabalyban vagy jogszabaly alapjan meghatarozott
teritési dijon felll az egészségugyi szolgaltatds nyujtasaért semmilyen pénzbeli,
gazdasagi szolgaltatas keretében nyujtott vagy természetbeni ellenszolgaltatast vagy
egyeb eldnyt nem kérhet, ugyanakkor elfogadhat a 1997. évi CLIV. Tv. 138/A. § 4)
bekezdése szerinti targyat.

8. A Vendég kételes adott osztalyon (belépés helyén) a jogosultsaganak megfelel6é
oltéz6t  igénybe venni. A nem  6nkiszolgalé-rendszer(i  kabinoknal  és
oltézészekrényeknél a biztonsagi biléta (vagy kulcs) hasznalata sziikséges. Ezeknek
rendeltetésszer(i hasznalata az 6ltoz6helyek biztonsagos kezelését szolgalja.
Elfogadasuk és a vetkdzést kévetd elvitelilk, megobrzésik kotelezd. A rendelkezések
megszegése esetén az esetleges felmeriil6 karért a Tarsasag felelésséget nem vallal.

9. A kabinok, illetve szekrények a Vendégek részére érkezésiik sorrendjében allnak
rendelkezésre. Az atoltéz6 kabinnal ellatott szekrényes &ltézékben a Vendég koteles
az atoltéz6 kabinban vetkézni, illetve éltézni. Az 6lt6z6 teriletén, a szolgaltatasi
terlleteket Gsszekétd folyosokon, koedukalt furdétérben, illetve az elécsarnokban
ruhazat nélkal tartézkodni tilos.

10. A szolgaltatasok igénybevétele idépontfoglalas mellett térténik. Amennyiben a lefoglalt
idépontra a Vendég nem érkezik meg, gy a szolgaltatas szamara nem biztosithato.
Keésbbbi érkezés esetén kezelés csokkentett (a fennmarado) id6tartamban
biztosithato.

11. A gybgy- és szakszolgaltatasok elvégzésére szolgald helyiségekben (medencékben,
kadakban stb.) kizarélag azok a Vendégek tartdzkodhatnak, akik részére az adott
gyogyszolgaltatast (pl. stlyfurds, iszapfurdé) a szakorvosi rendelvény eldirta, és akik
ennek megfeleléen valtottdk meg belépéjegyiiket. Ezen szolgaltatasok csak
szakkepzett személyzet jelenlétében vehetdk igénybe. Mas Vendég ezekben a
helyiségekben nem tartézkodhat, tekintettel a fokozott balesetveszélyre. igy, az
illetéktelentl benntartozkodok kiilén felszolitdsra kertlnek a terillet azonnali
elhagyasara. Ismételt szabalyszegés esetén az érintett Vendég a furdé egész
tertileterdl kitilthato. E szabaly alol felmentést — kivételes okbdl (példaul marketing célu
fotozas) — az Ertékesitési és Marketing Igazgato adhat.

12. A fard6t nyilt sebbel rendelkezd, lazas, fert6zé, vagy bbrbetegségben szenvedoék
tovabba kabitészer vagy boditdé hatasi gyogyszer hatasa, valamint alkoholos
befolyasoltsadg alatt all6 személyek nem vehetik igénybe, illetve a fiirdé egész
tertletérdl kitilthatok.

13. Az a szemely, aki a furdé terlletét beszennyezi (pl. hanyas, széklet, vizelet), a kiemelt
fert6tlenité takaritasra is tekintettel 50.000,- Ft atalany kartéritést kételes fizetni a
Tarsasag részére. Amennyiben a szennyezés medencében térténik, a Vendég a
medence térfogata alapjan szamitott teljes vizcseréjének koltségével megegyez6
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14.

15.

16.

17.

18.

osszeget koteles kartérités jogcimén megfizetni a Tarsasag részére, annak
felhivasara.

Visszatetszést kelté — akar nem ferté6zé — bérbetegségben szenveddk kozds furdét,
illetve szolgaltatast nem, csak egyéni kadfiirdét vehetnek igénybe.

A Rudas Gyogyfurdé és Uszodaba, a Széchenyi Gyogyfurdé és Uszodaba, a Szt.
Gellért Gyogyfurdd és Uszodaba, a Szt. Lukacs Gyoégyfiirdé és Uszodaba valamint a
Dandar Gyogyfurddbe 14 éven aluli gyermekek nem Iéphetnek be. Azon 14 éven aluli
gyermekek, akik ezen firdéegységekbe e rendelkezés hatalybalépésekor még
érvényes bérlettel, kedvezménykartyaval vagy elére megvasarolt belépdjeggyel
rendelkeznek, a bérlet, kedvezménykartya vagy elére megvasarolt belépSjegy
érvényességi idejének lejartaig a furdét latogathatjak. A Tarsasag altal Uzemeltetett
tovabbi fiirddegységekbe 14 éven aluli gyermekek csak szilé vagy felnbtt kiséretében
léphetnek be, tovabba vehetik igénybe a furdét és annak szolgaltatasait, medencéit,
vizes csuszdait, illetve kiiltéri a jatszétéren létesitett cstiszdakat, jatékelemeket is csak
szul6i vagy felnétt feligyelettel — a 17. pontra figyelemmel — hasznalhatjak. A 14 éven
aluli gyermekek firdézése gydgymedencében, gydgyaszati celu medencében, 35 °C
vizhémérsékletnél magasabb hémérsékletii medencében, 6 éven aluli kisgyermekek
furdézése masszazsmedencébe, pezsgéfurdében és egyéb, a Hazirendben rogzitett
létesitményben nem engedélyezett, a gydgymedencéket kizardlag az orvosi
rendelvényre vehetik igénybe. A szaunakban, a gézflrdékben, a kijeldlt csendes
pihendterekben és mertlémedencékben 14 éven aluli gyermekek nem
tartézkodhatnak.

A higiéniai eléirasok betartdsa és a gyermekek biztonsaganak érdekében a
gyermekmedencéket furdézésre kizardlag a gyermekek hasznalhatjak. A
gyermekmedencében felndtt kiséré kizardlag a gyermek felugyeletéhez szikseges
mértékben, csak labmoso hasznalatat kdvetéen tartézkodhat, egy gyermek legfeljebb
egy kisérével. A gyermekmedencékben felnétt kisérd allé vagy a medence szélén lé
helyzetben tartézkodhat, szamara a medencevizbe belellni vagy belefekudni, illetve
azt labaztatasra hasznalni szigoruan tilos.

Amennyiben a 14 éven aluli gyermek nem szuléi felugyelettel érkezik a furdé terlletére,
hanem gyermekcsoport tagjaként, a gyermek biztonsagos flirdézéséért es a furdében
tanusitott magatartasaért a csoport vezetéje felel. Az életkor igazolasara — kétség
felmeriilése esetén — a furddé pénztarosa olyan fényképes okmany bemutatasat kérheti
a belépbjegyet vasarlotdl, amely az életkorat hitelt érdemliden igazolja. A
szaunavilagba 14 éven aluli gyerek részére nem valthaté belepd.

A wellness masszazsszolgaltatast csak 14 év feletti személyek vehetik igénybe. 14 és
18 éves kor kézott szUldi felugyelet mellett végezhetd el a kezelés. A wellness
masszazsszolgaltatas csak az adott, megvasarolt idépontban vehetd igenybe. A
wellness masszazs iddpontjanak médositésara a kezelés kezdé idépontjat legalabb 24
oraval megeldzéen van lehetéség. A wellness masszazs el6tt 15 perccel meg kell
érkezni a furdébe és a masszazshelyiséget a fiirdé zarasa eldtt 20 perccel el kell
hagyni. Késés esetén a kezel betartja a kezelés eredeti végzési idépontjat, a
masszazs idejét késés esetén meghosszabbitani nem tudja. A masszazst kizarélag
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szappanos furdés vagy zuhanyozast kévetéen lehet igénybe venni. Amennyiben a
vendeg nem megfelelé higiéniai allapotban érkezik meg a masszazsra, ugy a masszor
kérheti, hogy a vendég a kezelési idé terhére vegyen eléfirdét.

19.A wellness masszazsszolgaltatasokat kizardlag egeszséges személyek vehetik
igénybe, tekintettel arra, hogy a masszazs 6nmagaban is és a furdé egyéb
szolgaltatasainak egyttes igénybevételével jelentésen megterheli a szervezetet.

A wellness masszazs elienjavallatai a kdvetkezdk:
* lazas allapot,
- fert6z6 betegség,

*+ akut gyulladas (bels6 szerveket érinté gyulladas: pl. torokgyulladas, izuleti
gyulladas, izomeredet(i gyulladas, illetve bér-, vagy sz0rtlszégyulladas),

« szivbetegségek (kuldnésen: pacemaker beultetést, infarktust kovetd 6.
honapig, gyogyszeresen nem kezelt magas vérnyomas, szivritmuszavar),

* tudéemboliat, mélyvénas trombozist kévetd 6 honapon beliil,
* borbetegségek (pl. hamhiany, fertézé bérbetegségek)
« daganatos megbetegedést kdvetd 5 éven belill

* traumas sérllés, nyilt seb,

¢ mutetet kévetd 6 honapon belill,

» terhes allapot,

*  menstruacio,

* kronikus gyulladassal jaro betegségek,

* elbrehaladott sulyos belgyogyaszati betegségek,

* sulyos foku csontritkulas,

« ismeretlen eredetli fejfajas,

* nyirokédéma.

Vérzékenység és vérhigito kezelés esetén kizardlag enyhe fogasrendszerli masszazs
igénybevételére van lehetéség, illetve visszér esetén az alsé végtagon masszazs nem
végezhetd.

Amennyiben a Vendég a fentiekben felsorolt betegségek valamelyikével rendelkezik
vagy kapcsolédd kezelésben részesil, koteles errél a gybgymasszort a kezelés elbtt
tajekoztatni, mely esetben a gyogymasszér nem kételes a kezelést elvégezni, illetve
az esetlegesen megkezdett masszazst megszakithatja. Ezekben az esetekben a
szolgaltatas dijat a furdé nem kételes a Vendégnek visszatériteni.

20. Amennyiben a Furdd ezt a szolgaltatast biztositja, ugy a kélcsénzések (pl. lepedd,
torolkozo, furddsapka, flirdokontés) csak megvaltott kdlcsdnzési jegy elienében, a letéti
dij készpénzben torténé befizetése mellett térténhetnek. A letéti dij és a kolcsonzési dij
a proxy (belépd) orara feltéltésre kerl. A kdlcsénzott eszkdzok leadasaval egyiddben,
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

a proxy 6ra leolvasasa utan, a letéti dijat a furddé kizar6lag targynapon koteles
visszatériteni. Kélcsdnzés kizarolag a kélcsénzés napjara vonatkozéan térténhet, ezert
a kolcsénzott eszkdzoket izemzarasig vissza kell szolgaltatni.

A furdd berendezési targyait rendeltetésszerien kell hasznalni. Aki szandékosan, vagy
gondatlan magatartasaval kart okoz, attdl a Tarsasag a teljes kar megtéritését
igényelheti.

A Tarsasag cégjegyzékében meghatarozott alap- és kiegészité tevékenyseg ellatasat
biztosité és kiszolgalé furdéépiiletekben, szabad terlileteken — fliggetlenul azok
tulajdonosatdl vagy Uzemeltetdjétél — tilos dohanyozni, elektronikus cigarettat vagy
dohanyzast imitalo elektronikus eszkdzt hasznalni. Dohanyozni csak a dohanyzasra
kijelslt helyeken lehet. A dohanyzohelyeket jol lathatéan, szembetiné maodon
elhelyezett tabla jelzi: ,Dohanyzasra Kijelslt Hely” felirattal és piktogrammal.

A csuszdakat mindenki sajat felelésségére hasznalhatja, a hasznalatra vonatkozo
szabalyok betartasa mellett. A vizbeérkezést kovetden az érkezd helyeket mieldbb el
kell hagyni. A csUszdak hasznalata soran orat és ékszert viselni tilos és
balesetveszélyes. A cslszdakat csak a csuszda mellett elhelyezett tablan megjeldit
engedélyezett testhelyzetekben, és az egyéb piktogramoknak, kiirasoknak
megfelelden szabad hasznalni. Ezekt6l torténé minden eltérés a csUszdat igénybe
vevd személy, illetve felndtt kiséréjének feleléssége.

A furdé épuletében talalhaté ilemhelyiségek és zuhanyfilkék egyszemelyesek, igy egy
fénél tobb személynek egyidejileg az illemhelyiségekben és zuhanyfllkékben
tartdzkodni szigortian tilos. Az atolt6zé kabinokban egyszerre csak egy szemely
tartézkodhat. Jelen pontban foglalt rendelkezések aldl kivételt képeznek azon esetek,
amikor az adott helyiségben gyermek vagy segitségre szorul6 felntt kisérete miatt
tartozkodik tobb személy. Ezen rendelkezések be nem tartasa a Hazirend sulyos
megszegésének mindsul.

Tiiz-, bombariadod, egyéb rendkivili esemény esetén a hangosbemondo, illetve a flrdé
alkalmazottainak utasitasait kell kévetni. A kiltéri medencéket barmilyen krizis
esemény, illetve villamveszély esetén az Uszémester, vagy a furdd barmely
munkatarsa felszolitasara haladéktalanul el kell hagyni. A szolgaltatas sziineteléseérdl,
illetve adott napi, vagy idészaki felfiggesztésérdl kiadott furdévezetdi dontés kizardlag
a Vendégek testi épségének megodvasa érdekeben tortenik. Arviz, aramsziinet,
aramkimaradas, vihar, villamtevékenység, szélséséges id6jarasi koérllmények, vagy
barmilyen egyéb, vis maior miatt bekévetkez6, vagy a Tarsasag érdekkoren kivil esb
okbdl — ide értve a furdék allami, 6nkormanyzati vagy hatésagi déntés folytan torteno
zarva tartasanak esetét is —, illetve harmadik személy magatartasa miatt (p!. Vendég
altali medence beszennyezés) térténd részleges vagy telies szolgaltatas-
szineteltetésbdl eredéen a Vendég a Tarsasaggal szemben igényt (kdlonosen:
belépdjegy visszatérités, kompenzacio, egyéb kartérités) nem tamaszthat.

A furdé teriletén m(ikodd kereskedelmi egységek és egyéb — a Tarsasaggal
szerzédéses jogviszonyban allé — szolgaltatok altal a Vendeégeknek okozott karokért a
furdé felelésséget nem vallal.
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27. Az egeszséglgyi és hatésagi rendelkezések betartasa, a megfeleld furdékezelések
biztositasa, balesetek megel6zése, valamint a Vendégek zavartalan pihenése
érdekében tilos:

a.)

b.)

c)

d.)

g.)

i)

k.)

a furdék 6lt6z8iben, pihendiben, medencetereiben, medencéiben — kivéve az arra
kijel6lt helyeket és medencéket — étkezni, szeszes italt fogyasztani, szemetelni,

a medence- és a pihendterekben, valamint a tablaval jelslt helyiségekben utcai
ruhaban, cipdben koéziekedni, illetve a kézterileten hasznalt kézlekedési eszkézoket
(pl. babakocsi, roller, gérdeszka) bevinni,

a kozs medencéket szappanos eléfirdé (zuhany), labmosé hasznalata nélkil
igénybe venni,

a medencékbe 2 éven aluli, illetve 2 éven fellli, de nem szobatiszta gyermeket —
még specialis Uszépelenkaval sem — bevinni, kivéve az arra kijelélt medencéket (pl.
bébipancsolo), ahol erre a célra kialakitott vizzard Gszépelenka viselése mellett nem
szobatiszta gyermek is tartézkodhat,

a medencékben olyan egyéni vagy csoportos - egyidejlleg, de kilonbszé
medencerészen legalabb két személy altal végzett — foglalkozast folytatni vagy
oktatni (pl. torna, watsu, floating), amelyre vonatkozéan az ezen tevékenységet
koordinald, oktatd, szervezd, (be)mutatd stb. személy. nem rendelkezik a
Tarsasaggal kifejezetten ezen tevékenység gyakorlasahoz kapcsolodé
szerzbdéssel,

gyogymedencékben nem a Tarsasag, vagy szerzdédott partnere altal szervezett
oktato tevékenység folytatasa

a medencekben és a fedett medencetérben étkezni, a medencék vizét szennyezni,
vizbe ugralni, zajongani, valamint a medencéket specialis — széklet-, vizelet
visszatartasi problémak vagy egyéb ok miatt — egészségiigyi pelenkaval, betéttel
igénybe venni; ilyen jellegli probiémaval rendelkezé Vendégek kizarélag a kadfurdé
szolgaltatast vehetik igénybe,

a medencékbe, valamint a medencetérbe, egyéb szolgaltatasi helyiségekbe (pl.
szauna, gbzkabin) térékeny, vagy éles anyagbol (pl. liveg, keramia, porcelan)
keszult targyat, bavarfelszerelést, vagy barmely baleset, sériilés elsidézésére
alkalmas targyat (pl. borotva) bevinni,

a medencekbe olyan 6ltézékben bemenni, amely mérete okan kdézegészségugyi,
vizmin&ségi vagy balesetvédelmi szempontbdl aggalyos; a medencékben kizarélag
olyan Uszéruhazat viselése engedélyezett, amelyet kifejezetten Uszasi célokra
fejlesztettek ki és vékony, szintarté anyagbél késziilt ruhazat (pl. iszodressz, bikini,
unikini, tankini, trikini, fecske, Uszéshort, szérfnadrag, burkini, sz6rfpold); barmilyen
utcai, illetve nem Uszas céljara hasznalatos sportruhazatban (pl. farmer, szoknya,
sportmelltarté, tornadressz, leggings, kompressziés ruhazat, fehérnem(l) a
medencékbe bemenni tilos,

a medencékben papucsban, klumpaban, vagy egyéb gumirozott cipSben, illetve
barmilyen labbelivel tartézkodni,

kGlénnem(i Oltozékbe és zuhanyozokba az ott megjelélittel ellenkezé nemii
Vendégeknek — gyermek kiséréje kivételével — bemenni,
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1.} a furdé terliletén szoérolapot osztani, illetve elhelyezni (a furdé engedélye nélkdil),
m.) a Vendég altal hozott hajszaritét és egyéb elektromos eszkdzt hasznalni,

n.) a furdd teriletére allatot bevinni, kivételt képez az érkutya, illetve a 27/2009. (XII.3.)
SZMM rendelet érteimében a segitd kutya,

0.) a kozerkolcsét, kozrendet sértdé modon viselkedni, az egylttélés szabalyait
megsérteni, példaul

i. obszcén, tragar megjegyzések kinyilvanitasa,
ii. fizikalis bantalmazas,
iii.  faji, etnikai, vallasi hovatartozas, szexualis beallitottsag miatti
gylldletkeltés,

iv.  szexualis indittatasu, jellegli testi érintkezés, tovabba

v. minden olyan magatartasforma, amely utalé lehet szexualis kapcsolat
létesitésére, és alkalmas ara, hogy masokban megbotrankozast,
riadalmat keltsen.

p.) a furdd létesitményeiben ugyndoki, politikai tevékenységet folytatni,
g.) szerencsejatékot zni,

r) a furddben papucs nélkul tartézkodni, mely okbol bekovetkezd balesetek
tekintetében a felelésség a Vendéget terheli,

s.) a furdében miikodé barmilyen gép, berendezés, elektromos eszkéz miikédésének
befolyasolasa, akadalyozasa, megsziuntetése (pl. szaundkban a kalyha
mikodésének befolyasolasa, szaunakalyhara jég helyezése, szaunakban,
gbézkamrakban Vendég altal hozott illéolaj egyéb olaj hasznalata, hémersékleti
érzékeldk vizzel vagy barmilyen mas folyadékkal térténdé locsolasa). Jelen
szabalyba Utkozés esetén a furdévezetd donthet az adott szolgaltatéegység (pl.
szauna) Uzemen kivil helyezésérol.

28.Barmely furdé terliletén kereskedelmi céllal végzett fényképkészités, illetve
filmforgatas elézetes engedélyhez kétott, amellyel kapcsolatos kérelmet irasban, a
Tarsasag Ertékesitési Osztalya (ertekesites@budapestspas.hu) részére szikséges
benyujtani.

Il.
TAJEKOZTATO
A KITILTAS SZABALYAIROL

1. A Tarsasag az altala izemeltetett furdékbdl kitilthatja azon személyeket, akiknek a
furdd tertletén tanusitott magatartasa kézésségellenes, masokban megbotrankozast,
riadalmat kelthet (kiilénds tekintettel az |. fejezet 27. pont o.) alpontjara), és amellyel
kapcsolatosan panaszos bejelentés érkezik, vagy a Tarsasag kénytelen rendérségi
kiszallast kérni, illetve rendérségi feljelentést tenni. Minden tovabbi intézkedés
mellézésével, haladéktalanul kitilthatd a firdébél azon személy, aki magatartasaval
fizikai erészakot vagy barmilyen szexualis jellegli cselekményt valésit meg. A kitiltas
hatarozott idére vagy véglegesen is alkalmazhaté. Barmilyen, a fenti mddon
megvaldsitott, kitiltasra okot adé cselekmény vagy magatartas esetén az elkdvetd
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személy kételes 30.000 Ft-ot a Tarsasag felszélitasara ugyintézési kéltségatalany
cimén megfizetni. Amennyiben a kitiltasra okot ado cselekményt megvaldsito, illetve
magatartast tanusit6 Vendég érvényes bérlettel rendelkezik, abban az esetben a
bérlete letiltasra kerul.

2. A Tarsasag Vendégei igényeinek maximalis kiszolgalasa céljabol szamos belépdjegy
tipust értékesit, amelyek kézul a Vendégek valaszthatnak, azonban a felhasznalasra
vonatkoz6 szabalyokat be kell tartaniuk. Belépési jogosultsaggal (pl. zénanként
vasarolhaté belépdjegy, kiegészité belépbjegy extra szolgaltatasokra, szaunavilag),
kedvezménnyel (pl. nyugdijas, diak, csaladi), idékorlatos kedvezménnyel (pl. délelbtti
uszojegy, Zsigmondy klubkartya) tortént visszaélések, illetve azok a vasarlé altal mas,
kedvezményre egyébként nem jogosult személyre térténd atruhazasa, valamint a
Tarsasag altal szandékosan visszaélésszer(inek minésitett bérlethasznalat esetén, a
Tarsasag az altala Gzemeltetett furdSkbdl kitilthatia azon személyeket, akik a
visszaélést (egyedll vagy kézésen) megvalésitiak. Barmilyen médon megvalositott
visszaelés esetén az elkdvetd személy kételes 30.000 Ft 6sszeget a Tarsasag részére
Ugyintézési koltségatalany cimén megfizetni. Jogosulatlan bérlethasznalat esetén a
bérlet minden tovabbi el6zetes értesités nélkul letiltasra keriil és a bérlet felhasznaloja
a kovetkez6 évben nem jogosult térzsvasarloi kedvezményre.

3. A bérlet letiltasanak napja és a Vendéget megilletd Osszeg visszafizetésének napja
kézotti idétartamra a visszafizetéssel érintett 6sszeg utan a Tarsasag kamatot nem
fizet. A bérlet letiltasat kévetden arrdl 5 munkanapon belll irasban kap tajékoztatast a
bérlet felhasznaldja — jogi személy vevé esetén a bérlet megvasarldja — az altala
megadott posta- és/vagy email cimen. A letiltott bérlettel kapcsolatosan az elszamolas
kizardlag azzal a (jogi vagy természetes) személlyel torténik, akinek a nevére a bérlet
megvasarlasakor a szamla kiallitasra keriilt. Letiltas esetén az elszamolas a bérlet
fajlagos napi aranak alapulvételével térténik. (Fajlagos napi ar. a bérlet brutté ara
elosztva az alkalmak szdmaval.) A fel nem hasznalt alkalmak értéke visszatéritésre
kerGl oly médon, hogy amennyiben a fel nem hasznalt alkalmak szama meghaladja az
érvényességi iddig hatralévé napok szamat, Ggy a visszatéritendd alkalmak szama az
érvényessegi iddig hatralévé napok szama alapjan kerlil meghatarozasra.

4. A furddk terlletére szakorvosi rendelvény alapjan - tarsadalombiztositasi
finanszirozassal igénybevett — szolgaltatasokra érkez6 Vendégek a Hazirendet
ugyanugy koételesek maradéktalanul betartani, mint a tobbi Vendég. igy, a Tarsasag az
altala Uzemeltetett flirdokbdl kitilthatja azon — tarsadalombiztositasi finanszirozassal
nyUjtott szolgaltatasokat igénybe vevd — személyeket, akik a Hazirend rendelkezéseit
megsértik.

5. Az alabbiakban a Hazirend megsértésével kapcsolatos azon fébb cselekmények,
illetve allapotok, valamint és a Tarsasag altal alkalmazhaté kévetkezményeik kertinek
felsorolasra, amelyek kitiltast vonnak maguk utan. A cselekmény sulyatél fluggben a
Tarsasag donthet figyelmeztetés mellett is.
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Kitiltas
. s Eqvé
Cselekmény idétartama gyéb
a furdo tertletének beszennyezése . 50.000 Ft kartéritési
1. -_ X ) 1-5 év el
(pl. hanyas, széklet, vizelet) atalany
50.000 Ft kartéritési
atalany, vagy a medence
9 furdémedence beszennyezése (pl. 1.5 &v térfogata alapjan szamitott
" | hanyas, széklet, vizelet) teljes vizcseréjének
koltségével megegyezé
Osszegl kartérités
nyilt sebbel vagy lazas, illetve fert6z6 .
, - _ a nem kivant
allapotban, tovabba fert6z6 .
3. « : R allapot
bdérbetegséggel a Furdd measzinéséi
szolgalatasainak igénybevétele 9 9
kabitoszer, illetve boditd hatasu
gyogyszer vagy barmilyen szer a nem kivant
4. | hatasa, valamint alkoholos allapot
befolyasoltsag alatt a furdé megszlinéséig
szolgalatasainak igénybevétele
visszatetszést keltd — akar nem o
- . . . a nem kivant
fertéz6 — bérbetegséggel a kozos .
ST ot allapot
fUrdorész, illetve szolgaltatas -
o . megsziinéséig
igénybevétele
kozerkolcsbe, kdzrendbe és —_ e .
e e 3 az eset sulyatél | szexualis jellegl
Hazirendbe tk6z6 viselkedés I : . e
= N N fuggéen min. 6 | magatartas tanusitasa
6. | (klénosen: szexualis jellegu ) C
. . e L hénap, max. azonnali és végleges
magatartas tanusitasa, fizikai . s s ,
,, végleges kitiltast von maga utan
erdszak)
i s az sulyatol
az egyuttélés szabalyainak : es”et y °
-y e . fuggbéen min. 6
7. | megsértése (kuldnésen: idegen dolog )
o honap, max.
eltulajdonitasa) .
végleges
Iy bérlet felhasznaléja a
. - . az eset sulyatdl ) X«
visszaélésszer(, jogtalan . . kovetkezd évben nem
8. . . fuggbéen min. 6 | . i o
bérlethasznalat " .| jogosult térzsvasarloi
honap, max. 1 év K
kedvezmeényre
" 2 ey . z Jlyatol
a furdé berendezési targyainak nem a" es"et st Yato
9. ) = f fuggbéen min. 6
rendeltetésszerl hasznalata , .
hénap, max. 2 év
jogosulatlan szolgaltatas igénybevétel az eset sulyatdl
10. | (pl. wellness részlegre belépés fuggbéen min. 6
érvényes belépd nélkul) hénap, max. 1 év
a fUrd6re vagy az azt izemeltetd
Tarsasagra nézve kedvezétlen az eset sulyatdl
11. | megitélést eldidézd és valdtlan adat- fuggbéen min. 6
és informacidszolgaltatas, a Tarsasag | honap, max. 1 év
rossz hirének keltése




) ; VS;-21 L . Kiadas/valtozat: 1.8.
Budapest HAZIREND A GOZ-, KAD-, TERMALFURDOK, [ v~
Gyégyfiirdsi Zrt|  FEDETT USZODAK ES STRANDFURDOK | Kiadas datuma: 2025.07.31.
HASZNALATAHOZ Oldalak szama: 14 /21

6. Abban az esetben, ha a Vendég egyidejlileg vagy sorozatosan tébb, kitiltasra okot add
cselekmenyt valdsit meg, Ugy a fenti cselekmények kézll az altala megvalésitott
cselekményhez tarsitott legmagasabb kitiltasi idStartammal rendelkezd kévetkezményt
kell alkalmazni, mig a fizetendd kartéritési 6sszegek dsszeszamitandok. Emellett a
Tarsasag (gyintézési koltségatalanyt, valamint karokozas esetén a kar tényleges
eértekeét vagy kartéritési kdltségatalanyt is jogosult érvényesiteni a Vendéggel szemben.

A kitittas, illetve annak idétartama a Tarsasag minden firdéjére vonatkozik.

Masodszori hatarozott idétartamu kitiltast kévetéen — fiiggetlentil azok idétartamatél —
a harmadik kitiltds minden esetben végleges.

7. A kitiltas kévetkezményeirdl az érintett Vendég minden esetben irasos tajékoztatast
kap a Tarsasagtél, amelyben részletesen kifejtésre kertilnek a Hazirend megsértésével
kapcsolatos — a Vendég altal bizonyithatoan elkévetett — cselekmények.

8. A Kkitiltassal kapcsolatban a Vendég jogorvoslatért a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara Békélteté Testuletéhez (1016 Budapest, Krisztina krt. 99., Levelezési cim:
1253 Budapest, Pf.. 10., Telefon: 06-1-488-2131, https://bekeltet.bkik.hu/) vagy
Budapest Févaros Kormanyhivatala Fogyasztdvédelmi Féosztalyhoz (1051 Budapest,
Sas utca 19., Telefon: 06-1-450-2598, e-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu)
fordulhat.

1.
ALTALANOS RENDELKEZESEK
AZ UZEMELTETES TEKINTETEBEN

1. A flrd6 vezetbjének és a furd6 dolgozoinak alapvetd kételessége, hogy biztositsak a
Vendégek kulturalt és szakszer(i kiszolgalasat, pihenését, valamint gondoskodjanak az
egészseéglgyi, balesetvédelmi, személyi és tarsasagi tulajdonvédelmi, hatdsagi és
egyéb rendelkezések, elbirasok érvényesitésérél. Gondoskodniuk kell arrél, hogy a
biztonsagos Uzemeltetés targyi és személyi feltételei egészség-, munka- és tlizvédelmi
szempontbdl is folyamatosan biztositva legyenek. Ennek érdekében az esetlegesen
eléall6é veszelyforrasokat a fiirdé dolgozoinak soron kivill meg kell szuntetniiik, vagy
azok helyszinét a Vendégek eldl le kell zarniuk. A veszélyhelyzetek elkeriilésére
vonatkozo elbirdsokat, utasitasokat a Vendégek és a firdé dolgozéi is koételesek
betartani.

2. A Vendeég jogosult a szolgaltatdas modjara, annak minéségére, vagy a szolgaltatast
végz0 magatartasara észrevételeit széban, vagy irasban megtenni.

3. A furdok terliletén elektronikus kamerarendszer mikédik, amelynek tényérél a furdok
bejaratanal elhelyezett piktogramok és kihelyezett Adatkezelési tajékoztatok
informaljak a Vendégeket és adnak részletes tajékoztatast a Tarsasag altal végzett
adatkezelés celjarol, jogalapjardl, idétartamardl és médjardl. A furdében a beléptetés,
illetve meghatarozott események megfigyelését a Tarsasag digitalis video rogzitével
végzi, amelyrél ugyancsak Adatkezelési tajékoztatok informaljak a Vendégeket a
belépéskor és a kilépéskor torténd adatkezelés céljardl, jogalapjarél, idétartamardl és
madjarol. A Hazirend megsértése a kamerarendszer altal régzitett video- és az abbdl
készitett fenyképfelvétel alapjan dokumentalhaté. A kamerarendszer hangot nem
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rogzit. A bérlethasznalokrdl a targyévre vonatkozé ,Tajékoztaté és felhasznalasi
feltételek’-ben meghatarozottak szerint képfelvétel kerlil régzitésre, amely a bérlet
érvényessége alatt lehetévé teszi a belépési jogosultsag ellendrzését. Az
adatkezelésre vonatkozo tovabbi informaciokat a Tarsasag mindenkori Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata tartalmazza, amely a Tarsasag honlapjan is elérhetd
(https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/).

4. A furdé koteles biztositani:

a.) a medencék vizének megfeleld mindségét, a medencék, 6ltozék és egyeb a
furddhoz tartozé teruletek takaritasat, fertotlenitését, tisztantartasat,

b.) a tolté-uritd rendszerrel lizemelé medencék eldirt gyakorisaggal torténd Uritését,
teljes vizcseréjét, amelyre lehetéség szerint a zarorat kévetéen, vagy a furdé
lizemeltetési szabalyzataban el6irtak szerint kertlhet sor,

c.) a szlré-forgatoval Gzemelé medencék eldirt gyakorisaggal torténé Uritéseét, teljes
vizcseréjét, tovabba, hogy a szlirés utan a medencékbe visszatéré viz atlatszosag
és csiramentesség szempontjabol az ivovizre megallapitott mindség
kovetelményeinek megfeleljen,

d.) a medencék Uritését kovetéen azok, illetve Uizemzarast kdvetéen a Vendégek altal
hasznalt valamennyi helyiség el6irt takaritasat, fertétlenitését,

e.) az egyes medencékben az eldirt vizhdmérsékleteket, melynek érdekében azokat
kétoranként ellenérizni kell; az eldirt vizhémérsékleteket a medencék esetében
+ 1 °C pontossaggal kell betartani.

5. A strandfurdkben felszerelt hangosbemondd mikoédése kdzlemények, hirdetések,
Uzenetek, kozérdekl felhivasok, tajékoztatdsok kozzététele céljat szolgaljak. A
berendezéseket csak olyan hangerével szabad mikodtetni, hogy a Vendégek
nyugalmat, pihenését indokolatlanul ne zavarjak. A hangosbemondas a Vendégek
részére a pénztarnal valtott jegy ellenében, vagy elézetes furdévezetdi jovahagyassal
igényelhetd. A hangosbemondét szolgalati kézlemények sugarzaséra csak a lehetd
legritkabb esetben, a firdévezetd engedélyével lehet felhasznalni.

IV.
UzEmMIDO, JEGYKIADAS

1. A furdd nyitvatartasanak idejét a Vendégek részére jol lathaté modon és helyen kell
kifuggeszteni. A standfirdében az idény minden évben a Tarsasag altal kerdl
meghatarozasra. A furdé medencetereit, medencéit a Vendégeknek a zarorat
megelézéen 20 perccel kell elhagyni annak érdekében, hogy a kihelyezett hivatalos
nyitvatartasi idépontig a furdd épuletébdl, illetve tertletérdl el tudjanak tavozni. TILOS
zaréra utan idegen személynek vagy szolgalaton kivili munkavallalénak, illetve a
Tarsasag szerz6dott partnerének vagy annak munkavallaléjanak a Furdében engedély
nélkul tartézkodni!

2. A pénztarzaras a furdd zarérat megel6zéen 1 6raval eldbb torténik. Szabadteéri
strandfurdékben az tzemidét a furdé vezetje — indokolt esetben, a flrdok
lzemeltetéséért felelés szervezeti egység vezetdjének engedélye mellett —
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megvaltoztathatja (pl. nem az évszaknak megfelels iddjarasi viszonyok, tartés esézés,
a napi kdzephémeérséklet nem éri el az évszaknak megfeleld értéket, heves zivatar
tevékenyseg, viharos erejl szél, felhészakadas, jégesé, villamtevékenység, miiszaki
hiba). A valtozast a pénztarnal kifliggesztett hirdetménnyel, illetve hangosbemondon
kdzdlini kell.

3. Az iszap-, gyogykad, illetve sulyfurdé osztalyok Uzemeltetése — a kihelyezett
nyitvatartasi rend szerint — hétvégén és munkasziineti napokon sziinetel. A komplex
gyogyaszati ellatast nyuijté részleg csak munkanapokon hétfétél-péntekig fogad beutalt
Vendégeket.

4. A farddk és a furddkben lévé egységek nyitvatartasi idejét az tzemeltetd jogosult
meghatarozni, és azt barmikor egyoldali déntésével megvaltoztatni. Ezzel
Osszefuggeésben az Uzemeltetét kartéritési vagy egyéb felelésség nem terheli. A
valtozast a pénztarnal kifiggesztett hirdetménnyel k6z6lni kell.

5. A furdd, strandfirdé igénybevétele a Tarsasag altal meghatarozott arjegyzékben
rogzitett belépdarak, illetve a mindenkor érvényes belépd és bérlettipusok mellett
torténhet. A furdé szolgaltatasainak arszabasait a pénztarnal jol lathaté helyen kell
kifuggeszteni. Az esetleges arvaltozast az artablan fel kell tiintetni. Amennyiben a fiirdé
hasznalatara érvényes belép6 vagy bérlet hianyaban kerll sor, a Vendégtél a fiirdé
tertleterdl torténé kivezetését kévetden a firdd vezetje a teliesart napi belépsjegy
megvaltasat kérheti, amelynek elmulasztasa esetén a fiirdé vezetéje rendéri kiszallast
kérhet.

6. A furdbkbe térténd belépés beléptetd rendszeren keresztul, un. proxy o6raval vagy
karszalaggal torténik, amely a valtas napjan érvényes (kivétel bérletek, elérevaltott
belépd). A proxy orat vagy karszalagot a Vendégeknek a furdd tertletén allandéan
viselnitk kell, amennyiben a Vendég azt nem viseli, a firdé tertiletérdl kivezetheté. A
beléptetd rendszeren belépni és kilépni kizarélag a proxy 6ra érvényesitésével, illetve
a karszalag felhelyezésével lehet. A forgévillan szabalyosan kell athaladni (kivéve
indokolt eset, pl. mozgasaban korlatozott személy athaladasa, taborozok beléptetése),
azon atmaszni, atugrani, alatta atbujni tilos. A furdé vezetéje a Vendég proxy érajat és
az azon lévé jogosultsagot barmikor jogosult ellenérizni. A Vendég kételes a proxy orat
az ellendrzés idétartamara atadni. Amennyiben az ellenérzés jogosulatlan hasznalatot
allapit meg, a proxy éra visszaadasara nem keril sor. A strandfurddk teriiletén térténd
tartozkodas kizardlag proxy éra vagy karszalag folyamatos viselésével lehetséges.

7. A fard6 dolgozdi — a belsd értékesitési ponton dolgozé munkatars kivételével —
semmilyen, a furdé altal nydjtott szolgaltatas ellenértékeként pénzt nem fogadhatnak
el.

8. Az el6revaltott belepdk kizardlag adott napra, a vasarlas soran elére kivalasztott napon
hasznalhatok fel. A bérletek érvényességi idejét az adott bérlettipus megvasarlasa
soran atadott bérletvasarlasi tajékoztato tartalmazza.

9. A napi belép&k a valtas napjan és csak egyszeri belépésre jogositanak. Ha a Vendég
a flrd6 tertletét elhagyja, csak Uj belépé megvaltasa esetén léphet ismét be.
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10.

1.

12.

S

A kedvezményes bérletek, és a napi belépd a helyszinen (furdék) csak a
kedvezményre vald jogosultsag hiteles igazolasaval vasarolhato meg, illetve a
kedvezményre val6 jogosultsag bevaltaskori igazolasa mellett hasznalhato fel. Ennek
hianyaban csak a teljes aru bérlet, vagy belépé megvasarlasara van méd. Nyugdijas
belépé megvasarlasara jogosult minden olyan személy, aki 65. életévét betéltotte, és
életkorat a jegyvasarlaskor érvényes azonositd okmany bemutatasaval igazolja. 65 ev
alatti nyugdijas személyek a nyugdijas torzslap bemutatasaval jogosultak
kedvezményes belépé valtasara. Diakjegyet kizarolag érvényes nappali tagozatos
diakigazolvany bemutatasa mellett biztosit a Tarsasag. Budapesti diakjegyet kizardlag
budapesti lakcimkartyaval rendelkezé nappali tagozatos diak vagy budapesti oktatasi
intézményben hallgatéi jogviszonyt igazoldé, érvényes, nappali tagozatos
didkigazolvany bemutatasa mellett biztosit a Tarsasag, amely kedvezmeény
érvényesitésének részletes feltételeit a webaruhazban elérhetd szolgaltatasok
értékesitésére vonatkozo altalanos szerzédési feltételek tartaimazzak.

Az tizemiddn kivuli rendezvényekre, éjszakai firdézésre a napi belépéjegyek és a
bérletek (éves, fél-, negyed, illetve alkalmas) és egyéb kedvezmények nem
hasznalhatok fel.

A névre sz4lé szamla iranti igényt elére jelezni kell, ennek utélagos kiallitasara nincs
mad.

A pénztarban pénzvaltasra nincs lehetség.
V.
VASARLOK KONYVE,
ELSOSEGELYNYUJTAS

. A vasariok kényve a furdékben a pénztaraknal, illetve az eléterekben, aulakban,

vezetdi irodaban all a Vendégek rendelkezésére. A furdd vezetdje kételes a panaszt,
észrevételt, javaslatot a vonatkozé szabalyok szerint kivizsgalni, illetéleg annak alapjan
intézkedni.

A Vendéget ért esetleges sériilés, rosszullét elldtasahoz elsésegélynyuijtasra kikepzett
dolgozdénak kell rendelkezésre alini.

A furdében a létszamnak megfelelé mennyiségli és mindségl kotszert és egyéb, a
jogszabalyok és szabvanyok eléirasainak megfelels, elsésegély nydjtasahoz
szikséges eszkdzoket, anyagokat tartalmazé, ezen anyagokkal és eszkozokkel
folyamatosan feltéltott elsésegély felszerelést kell készenlétben tartani.

A Vendégeket ért sérulésrél, balesetrdl, karesetr6l — erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon — jegyzékonyvet kell felvenni.

VI.
ERTEKORZES

A Vendégek készpénzt, nemesfémet, ékszert és egyéb értéktargyakat, illetve
értéktargyat megtestesité (hozzaférést biztositd) egyéb targyat (pl. autdkulcs,
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mobiltelefon) az értékmegbrzében helyezhetik el. Csak az itt elhelyezett
értektargyakért vallal a Tarsasag felelésséget.

2. A furdd terOletén orizetlenil hagyott targyak — ideértve a medenceterekben a
strandteruleten, a flrdé tertletén elhelyezett polcokon, folyosokon, vardkban levd
fogasokra elhelyezetteket is — elvesztésébdl, eltlinésébdl eredé karokért a Tarsasag
felelésséget nem vallal. Orizetlentl hagyott targynak minésul a nyitva hagyott
szekrényben, kabinban, cuccmegdrzében elhelyezett targy is.

3. Atalalt targyak leadasa a flrdé vezetinél, jegyzokonyv felvétele mellett térténik.

VIL.
HOLEGKAMRAK, GOZKAMRAK, SZAUNAK, GOZFURDOK

1. A hélég- és gbzkamrak, valamint a szaunak hémérsékletét a bejarat elétt jol lathaté
helyen ki kell figgeszteni és jelezni, hogy a kamrakat csak egészséges emberek és
azok is kizardlag sajat feleldsségukre vehetik igénybe.

2. A hélég- és gbzkamrak, valamint a szaunak vészcsengbvel vannak felszerelve. A
csengd jelzésekor a furdé dolgozéja kételes azonnal a jelzett kamraba menni. A firdé
dolgozdi a kamrak rendje és tisztasaga, valamint a Vendégek biztonsaga érdekében
naponta tébbszér kotelesek ellenérzést tartani.

3. Fenti szolgaltatdsokat minden Vendég csak sajat felelésségére hasznalhatja, a
bejaratnal kifiiggesztett hasznalati Gtmutaté figyelembevételével. A szaunakban a
szauna paddal mezitelen testrész, illetve furdéruha nem érintkezhet, textilia
(furdGlepedd, térulkézd stb.) hasznalata kételezé. A gdzkamrakban papucs viselése
megengedett. A szaunakba, hélégkamrakba papucsot, Gjsagot, inni- és ennivalét,
mobiltelefont, tabletet, okosorat, egyéb okos-, illetve elekiromos eszkézt a Firdé
vezetbjének jovahagyasa nélkul bevinni tilos. Borotva hasznalata az egész furdé
tertiletén szigoruan tilos.

4. A Vendég altal a szaunakalyhakra szigoruan tilos barmiféle folyadékot, olajat énteni,
illetve jeget tenni. llyen jellegli tevékenységet kizardlag a Tarsasag megbizott
alkalmazottai végezhetnek.

5. A gbzfurdé medencék igénybevétele csak kétényben vagy furdéruhaban — az adott
furd$ sajatossagainak megfeleléen — térténhet. Mezitelen testtel fiirdeni nem szabad.

6. A medencék igénybevétele elétt szappanos eléfurdd kételezé.

7. Gondoskodni kell a pihenbagyak folyamatos tisztantartasarél és fertétlenitésérsl. A
gyogyszolgaltatasokhoz egy alkalommal (a kura megkezdésekor), egy téritésmentes
,t6bbszor” hasznalatos lepedét biztosit a furdé.

8. Az eléfurdékben, zuhanyozdkban felszerelt keverérendszerti csaptelepeken fel kell
tintetni a hideg és meleg jelzést. Biztositani kell, hogy a zuhanyokbdl 45 °C-ot
meghaladd hémérsékletli viz ne folyhasson.
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9.

10.

A Vendégek részére csak a furdd altal Uzemeltetett hajszaritok hasznalata
megengedett, sajat hajszaritd és egyéb sajat elektromos berendezés hasznalata tilos.

A furdd medencetereit, medencéit, hélégkamrakat és gbzkamrakat, valamint a
szaunakat a Vendégeknek a zarérat megelézéen 20 perccel kell elhagyni.

VIIL.
USZODAK, USZOMEDENCEK, GYOGYMEDENCEK

Az uszémedencéket csak Uszni tudok vehetik igénybe. A medencékbe beugrani
szigoruan tilos, kivéve azon medencéket, ahol piktogrammal jelSlten engedélyezett.

A ,Mély viz, csak Uszoknak!” figyelmeztetéssel ellatott medencék mélyvizi részét uszni
nem tudok még Uszni tudd felligyelete mellett sem vehetik igénybe.

Az uszoda szolgaltatasait — kildnésen az uszémedencék mélyvizi részeit — mindenki
csak sajat felelésségére és veszélyére veheti igénybe.

Azon Uszémedencékben, ahol piktogram jeléli, Uszosapka hasznalata kételez6. Az
Uszésapka egyéb, fejre helyezett hasznalati targgyal, ruhanemivel nem
helyettesithetd.

Az Uszdémedencék biztonsagi felligyeletéért, a balesetek megel6zéséért, az
elsésegélynyljtasért, a mentéfelszerelések és az elsésegély felszerelés készenlétben
tartasaért, a vizbdl mentettekhez az orvos kihivasaért (akkor is, ha a mentés latszolag
zavartalanul folyt le és a mentett jol érzi magat) az Uszomesteri feladatokat ellato
személy felelés. Az Uszémesterek (tmutatasait minden vendégnek kételezé betartania.

A medencék, gyogymedencék egyidejli befogadoképességét, és a javasolt bent
tartozkodasi id6t az érintett furdd Uzemeltetési Szabalyzataban rogzitettek alapjan a
medenceterekben talalhaté kiirasok régzitik. A Vendégek a gyogymedencék
hasznalata el6tt kotelesek meggy6z6dni a haszndlni kivant gyégymedence javasolt
hasznalati idejérél, a bent tartozkodasi id6rél, valamint az egyideji maximalis
befogaddképességérdl és a bent tartdzkoddk szamardl, amely alapjan a medencék
szabad kapacitasa terhére igénybe vehetik azokat. Amennyiben a gyégymedencékben
azok egyidejli befogadoképességét meghaladé szamu Vendég tartézkodik, ugy a furdd
vezetése altal a gyogymedencék egyidejii befogadoképességenek biztositasara tett
felhivasra kételesek elhagyni a medencét.

Az Uszomedencék hasznalata soran a Vendégek egymas zavardsa nelkdl
valaszthatnak Uszasnemet, ahol a savokat ,jobbra tarts” médon hasznalhatjak. Az
uszémedencében Uszas-specifikus eszkdzok (pl. tenyérellenallas, Uszdernyo)
kizarolag furdévezetdi engedély alapjan, bérelt sdvban hasznalhatoak.

A szolgalatban lévé uszodamester vagy vizér az id6jarasi koérllményekre vald
tekintettel jogosult a kiiltéri medencét kitriteni és lezarni. A medencében a felszdlitas
utan tovabb tartdzkodni még sajat felelésségre sem lehet.
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IX.
OKTATASI ES UZLETSZERU GAZDASAGI TEVEKENYSEG VEGZESE

A furd8kben, illetéleg a furdék medencéiben a Tarsasag a gyogykezelések, a fiurds- és
wellness szolgaltatasok igénybevétele mellett, lehetéséget biztosit oktatasi, illetve
csoportos vizisport tevékenységre is. Ezen tevékenységek azonban — balesetek
megel6zése, medencék, savok telitettségének szabalyozasa érdekében — eldre
egyeztetett feltételek mellett végezhetdk. Oktatasi tevékenységet a furdék teriiletén
kizarolag olyan gazdasagi tarsasag (pl. egyesiilet, alapitvany, egyéni vallalkozé,
maganszemély) végezhet, aki vagy amely a Tarsasaggal erre iranyuld jogviszonyban
all. Amennyiben a furdé vezetése észleli, hogy ezen jogviszony keretein kivil folyik
oktatasi tevékenység a furdében, az erre rendszeresitett formanyomtatvany
kitoltésével felszélitia az oktatasi tevékenységet végzé személyt az oktatasi
tevékenyseg felfiiggesztésére és arra, hogy a jogosulatlan oktatasi tevékenység
végzése miatt 200.000,- Ft + AFA Osszeget szerz6désszegéssel okozott kar jogcimén
fizessen meg a Tarsasag részére. Amennyiben a jogosulatlan oktatasi tevekenységet
végzo személy a Tarsasaggal jogviszonyban all6 uszdiskola alkalmazottja (oktatéja),
a fenti kartéritési 6sszeget az Uszoiskola kételes a Tarsasag részére megfizetni. A
jogosulatlan oktatasi tevékenységet végzé személy a fentieken tul a Tarsasag altal
Uzemeltetett firdok teruletérdl hatarozott idére kitilthato.

A furddk teriletén Uzletszerli gazdasagi tevékenységet kizarélag olyan jogi személy,
gazdasagi tarsasag, egyéni vallalkozd stb. végezhet, aki vagy amely a Tarsasaggal
erre iranyulo jogviszonyban all. Amennyiben a fiirdé vezetése észleli, hogy jogviszony
nélkul folyik zletszer(i gazdasagi tevékenység a furdében, felszdlitja a jelen lévét a
tevékenység felfiiggesztésére és arra, hogy a Tarsasag részére 200.000,- Ft + AFA
Osszeget terlilet hasznalati dij jogcimén fizessen meg.

X.
VEGYES RENDELKEZESEK

. A Hazirend el6irasai egyontetlien vonatkoznak a furdében tartézkodo valamennyi

személyre, ezért aki az ebben foglaltak betartasat nem vallalja, vagy figyelmeztetés
ellenére nem tartja be, attél a szolgaltatas megtagadhato.

Azt a személyt, aki a Hazirendben foglaltakat megseérti, vagy a furdd rendjét, a
Vendégek nyugalmat zavarja, de magatartasa nem mindsiil szabalysértésnek, a
furdébdl el kell tavolitani és a firdészolgaltatasok tovabbi igénybevételébdl ki kell zarni,
ezen intézkedésekre jogosultak a firdd dolgozdi és a Vallalatbiztonsagi csoport
munkatarsai. Ehhez szilkség esetén hatdsagi személy kozremiikdése is igénybe
vehetd.

A flrdé terlletén blincselekmény gyanuja, illetve blincselekmény elkbvetése esetén a
nyomozé hatésag munkajanak elésegitése érdekében a Tarsasag a nyomoz6 hatdsag
altal nyilvanossagra hozott fényképfelvételt a furdében kihelyezheti.

A Hazirend szabalyainak munkavallalokkal torténd megismertetéséért, azok
betartasaért, illetéleg betartatasaért a furdd beosztott vezetbje felelbs.
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5. A furdé Uzemeltetésére és a szolgaltatasokra vonatkozd eldirasokat az adott flrdo
Uzemeltetési Szabalyzat tartalmazza.

6. A Hazirend 1.8. kiadasu valtozata 2025. augusztus 1. napjan lép hatalyba.

A jelen Hazirend a Tarsasag kizarélagos szellemi terméke, azt egészében vagy akar részében
mésolni, felhasznélni kizdrélag a Térsaség elézetes irasbeli hozzéjarulasaval lehet. A
hozzéjarulas elmaradasa jogi kévetkezményeket von maga utan.

Budapest, 2025. julius 31.
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Rudas Gyégyfurdé és Uszoda kiegészité Hazirendje

Szent Lukacs Gydgyfirdé és Uszoda kiegészité Hazirendje
Csillaghegyi Arpad Forrasfurdé kiegészité Hazirendje

Paskal Gyogy- és Strandfurdd és Uszoda kiegészité Hazirendje
Palatinus Gyégy- Strand- és Hullamfirdé kiegészité Hazirendje
Széchenyi Gyogyfiirdé és Uszoda kiegészité Hazirendje
Pesterzsébeti Jodos-Sos Gyogy- Es Strandfiirdé kiegészité Hazirendje







